UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PHO HIEN Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 155/KH-UBND Phé Hién, ngay 2¢thang 12 nam 2025
KE HOACH

Cii cach hanh chinh nha nwéc phwong Phé Hién nim 2026

Thue hién Ké hoach sé 138/KH-UBND ngay 19/12/2025 ctia Uy ban nhén
dan tinh Hung Yén vé cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Hung Yén nim 2026.
Uy ban nhan dan phudng ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh phuong Ph
Hién nam 2026 voi nhitng ndi dung sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Trién khai cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2026 mot cach kip thoi,
thong sudt va hiéu qua, phi hop voi mé hinh o chiic chinh quyén dia phuong 02
cap va dap ung muc tiéu, tién do cai cach dugc Chinh phu dé ra tai Nghi quyét sd
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai
doan 2021-2030 va cac van ban cua tinh, phuong trong cong tdc CCHC.

2. Yéu cau

a) Céac phong, ban, co quan, don vi caa phuong (sau ddy viét tdt la don vi)
nhan thic dﬁy du, xac dinh cong tac CCHC 1la nhi€ém vu trong tdm, dot pha,
thudng xuyén trén co so tinh hinh thyuc té thudc linh vie phu trach dé trién khai
thuc hi¢n. Cac ndi dung CCHC phai dugc trién khai déng bo; xac dinh cu thé cac
nhiém vy, gidi phap, bdo dam hoan thanh dung tién do va chat luong dé ra.

b) Xac dinh 16 trach nhiém ngudi ding dau don vi trong qua trinh trién khai
thuc hién cac nhiém vu CCHC; bao dam nang cao nang luc, ky nang thuc thi
cong vy, y thirc trach nhi¢m, dao dic cong vu dao duc nghé nghiép.

c) Ké thira, phat huy nhiing kinh nghiém, vu diém, két qua dat dugc trong
thuc hién CCHC giai doan vura qua; chu dong nghién ctru, sang tao, quyét liét ap
dung nhitng gidi phap mad1 d¢€ CCHC la khau dot pha trong quéan ly hanh chinh
nha nudec.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Két qua cac Chi sé cai cach nén hanh chinh, Chi sé hiéu qua quan tri va hanh
chinh céng ctia phuong (PAPI) va cac Chi so khac phan dau vi tri top dau trong
bang xép hang cac phuong, Xa trong toan tinh. Mirc d6 hai long cua ctia nguoi dan,
to chirc doi voi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc cao hon nam 2025.



2. Chi tiéu cu thé
2.1. Cii cdch thé ché

a) 100% van ban quy pham phap luat (QPPL) do phuong ban hanh dam bao
trinh ty, tha tuc phu hgp véi quy dinh ctia phap luét va tinh hinh thyc té cta dia
phuong.

b) 100% vin ban QPPL vé phong, chdng tham nhiing; thyc hanh tiét kiém,
chong lang phi dugc tuyén truyén, phd bién dén can bd, cong chirc, vién chirc
va nguoi dan.

¢) 100% quyét dinh QPPL ctia Uy ban nhan dan phuong duoc kiém tra ngay
sau khi duoc ban hanh.

2.2. Cdi cach thiu tuc hanh chinh (TTHC)

a) Trén 98% §6 hé so TTHC duogc tra két qua giai quyét dung han hoac
trude han; 100% ho so TTHC giai quyét qua han phai thyc hién xin 161 ca nhén,
to chuc theo dung quy dinh.

b) 100% ho so va két qua giai quyét TTHC duge s6 hoa day du theo quy dinh.

¢) 96% nguoi dan, doanh nghiép danh gia hai long khi sir dung dich vu cong
truc tuyén.

d) 100% TTHC ndi bd gilta co quan he‘tnh~chinh nha nudc duge cong bo,
cong khai va ra soat, don gian hoa theo huéng dan cua Van phong Chinh phu va
Vian phong UBND tinh.

~d) 100% h6 so TTHC duoc cap nhat kip thot trén he thong thong tin giai
quyét TTHC tinh va dong bo, cong khai trén Cong Dich vu cong qudc gia.

e) 100% TTHC cé du diéu kién dugc cung cip Dich vu cong truc tuyén toan
trinh, ty 1¢ ho so truc tuyén toan trinh dat tir 80% trd 1én (ddi véi cac TTHC cung
cap truc tuyén toan trinh).

g) 100% thong tin, gidy to, tai liéu trong cac TTHC lién quan dén hoat dong
san xuat, kinh doanh chi cung cap mét 1an cho co quan hanh chinh nha nuéc.

h) 100% TTHC lién quan dén doanh ngh1ep duoc thyc hién truc tuyén,
thong sudt, lién mach, hiéu qua, giam t6i da gidy to va tich hop dich vu cong truc
tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia.

1) 100% TTHC thyc hién tlep nhan khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh
trong pham vi tinh Hung Yén.
k) Téi thléu 90% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc trién khai thanh

toan tryc tuyen ty 16 giao dich thanh toan truc tuyén tbi thiéu dat tir 95% trd 1én
trén tong sb giao dich thanh todn c6 phét sinh phi, 1é phi TTHC.

) 100% phan anh, kién nghi cta c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh thudc
thdm quyén cua Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan phuong dugc t6 chiic
tiép nhan, xur ly, cong khai két qua xur 1y theo dung quy dinh.
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2.3. Cdi cdch té chirc b¢ mdy hanh chinh nha nwéc

a) Quan ly, su dung co hiéu qua bién ché, t6 chirc bd may, vi tri viéc lam;
thuc hién sap xep, giam sb luong to chirc hanh chinh theo chuong trinh, Ké
hoach cua tinh; giam don vi su nghiép cong 1ap dam bao dat va vuot ty 1€ 100%
chi tiéu do Tinh tiy, Uy ban nhan dén tinh giao.

b) Thuc hién viéc sap xép t0 chiic bd may cac co quan dam bao tinh gon,
hop 1y, tranh sy chong chéo vé churc nang, nhiém vu.

¢) Thuc hién giam bién ché cong chirc, s6 lugng ngudi lam viée bao dam
theo 10 trinh cua tinh, cua phuong.

d) Mirc d6 hai long cta ngudi dan, to chirc d6i véi su phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nudc dat t61 thi€u 91%. Mtc do hai long cua nguoi dan vé cung
cap dich vu y té, gido duc cong 1ap dat t61 thicu 86%.

2.4. Cdi cdch ché dp cong vu

a) Thyc hién phé duyét (diéu chinh) dé an vi tri viéc 1am sau khi thyc hién
sap nhap, hop nhat theo chuong trinh, ké hoach cua tinh bao ddm theo quy dinh.

b) Thuc hién, sip xép co ciu cong chirc, vién chirc dung theo danh muc vi
tri viéc 1am dugc phé duyét tai co quan, don vi su nghiép cong 1ap tai phuong.

c) 100% can bd, cong chirc, vién chirc thuc hién trao doi hoan toan lugng
cong vi¢c trén moi truong mang (trir van ban mat).

~d) 100% s0 lanh dao cap phong va twong duong thugc UBND phudng dugc
bd nhiém ding quy dinh.

d) 100% ’cén b0, cong chuc, vién chirc dugc tham gia cac 16p dao tao, boi
dudng, tap huan theo quy dinh.

e) Thuc hién cédp nhat, st dung, khai thac, quan 1y co s& dir liéu can bg, cong
chure, vién chure, nguoi lao dong cua phuong.

2.5. Cdi cach tai chinh cong

a) Nang cao mutrc do tu chu tai chinh cua cac don vi sy nghi€p cong 1ap trén
cua phuong.

b) Pén hét nam ngan sach 2026, phan dau hoan thanh giai ngan 100% ké
hoach von dau tu cong trén dia ban phuong dugc UBND tinh giao.

2.6. Xdy dwng va phdt trién chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé
a) Co so ha tang k¥ thuat, nén tang s6.

Duy tri str dung hi¢u qua Mang truyén sb liéu chuyén dung cua cac co quan
Péang, Nha nudc dam bao thong sudt, hoat dong 6n dinh (mang TSLCD).

b) Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan.

- 100% van ban dién tir duoc ky s6 day du theo quy dinh ctia nha nudc (trir
van ban mat thudc pham vi bi mat nha nude) khi gui, nhén trén moéi truong mang.
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- 100% van ban, ho so cong viéc dugc xur 1y toan trinh trén moi truong dién
tr cuia co quan.

- 70% ho so cong viéc tai co quan dugc xu 1y trén moi trudong mang (trir hd
so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

- 100% ché do bao céo cua cac don vi thudc dbi tuong tham muu thuc hién
cac ché dd bao céo theo quy dinh cia UBND tinh, thuc hién nghiém tuc ché do
bao c4o trén hé thong thong tin bao co tinh Hung Yén c6 tich hop véi hé théng
thong tin bado cdo Chinh phu.

- 100% hé théng hoi nghi truyén hinh dugc két ndi tur Trung wong dén
phuong, tir cap tinh dén phudong dugc van hanh 6n dinh, bado ddm chat lugng.

¢) Cung cp théng tin, dich vu cong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Ty 1¢ nguoi dan va doanh nghiép str dung dich vu cong truc tuyén dugc
dinh danh va xac thyc thong sudt, hop nhat giira cac nen tang, hé théng cung cap
dich vu cong truc tuyén, hé thong thong tin giai quyét TTHC théng qua dinh
danh dién tir VNelD dat 100%.

- Pam bao Cong thong tin dién tir cua phudng duoc cung cip day du thong
tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh
pht quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cta co quan
trén moi trudng mang.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP
1. Cai cach thé ché

a) Nang cao chat luong cong tac xay dung, ban hanh van ban QPPL cua
phuong bao dam tinh hop hién, hop phap, tinh thong nhat, tinh kha thi va phu
hop véi tinh hinh thyc té ctia phudng; cac vin ban QPPL phai dép ung yéu cau vé
ndi dung, tham quyén, thé thic, k¥ thuét trinh bay va theo dung trinh tu, tha tuc
ban hanh theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.

b) Tang cuong trién khai toan dién vé cong tac tu kiém tra, ra soat, hé théng
hoa van ban QPPL cua phuong dé sura d6i, bd sung, thay thé, bai bo theo tham
quyén hodc kién nghi cap co tham quyén sira doi, bo sung, thay thé, bii bo nhing
quy dinh khong con phi hop, bao dam tinh hop hién, hop phap, dong b, kha thi.

¢) To chuc trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cong tac t6 chirc thi hanh phap
luat va theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat; thuc hién diéu tra, khao sat
tinh hinh thi hanh phéap luat linh vyc trong tam, li€én nganh trén dia ban phuong
hang nam. Poi méi cong tac kiém tra, theo dbi, danh gia vi¢c thuc hién trach
nhiém quan 1y nha nudc trong cong tac t6 chirc thi hanh phap luat. Thuc hién cac
hoat dong vé theo ddi thi hanh phap luat.

d) Thyc hién hiéu qua coéng tac phd bién, gido duc phap luat. Tang cuong
vai tro cia nguoi dan, doanh nghiép, cac td chirc chinh tri - x4 hoi, x3 hdi - nghé
nghiép va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phép luat.



2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Ban hanh kip tho1 cac van ban chi dao, diéu hanh lam co s& to chuec trién
khai théng nhat, ddng bo va hiéu qua cong tac kiém soat TTHC, thyuc hién co ché
mot cira, mot cua lién thong va thyc hi¢n TTHC trén méi truong dién tur trén dia
ban phuong. Tiép tuc tap trung quan triét va to chic thuc hién nghiém Nghi dinh
s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 cta Chinh phii vé thuc hién TTHC theo co
ché mot cira, mot cira lién thong tai BO phan Mét ctra va Céng dich vu cong qué)c
gia; Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 huéng dan thi hanh mot sd
ndi dung ctia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP; cac Chi thi caa Chu tich UBND
tinh: Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 21/8/2023 vé viéc ting cudng trach nhiém va
nang cao hiéu quéa cong tac cai cach TTHC gan vai chuyén ddi sb, kip thoi thao
gd vudng mac, khé khian cho nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh, Chi thi
s6 04/CT-UBND ngay 22/5/2024 vé viéc chan chinh ky luat, ky cuong, ngin
chan sai pham trong giai quyét TTHC tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh,;
Chi thi s6 07/CT-UBND ngay 14/10/1025 vé chéan chinh tinh trang lam dung yéu
cau ndp ban sao chung thuc va gidy to, tai liéu khi thong tin da duogc tich hop trén
can cudc dién tu, tai khoan dinh danh dién tu; déy manh sir dung hd so dién tu
trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh va cac van ban chi dao, diéu hanh khéc
vé cai cach, kiém soat TTHC kiém soat TTHC.

b) Thuong xuyén ra soat, kién toan, cur di tip huan chuyén mon, nghiép vu
va bao dam ché do cho ddi ngii cong chirc dau mdi kiém soat TTHC; can bo,
cong chire, nhan vién lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phuong;
su dung tai khoan VnelD trong thuc hién TTHC; 5O hoa ho so, két qua giai quyét
TTHC va tai st dung dit liéu s6 hoa trong giai quyét TTHC; k¥ nang su dung
cong nghe thong tin; quy trinh tiép nhan, tra ho so; k¥ ning giao tiép voi nguoi
dan..

C) Thue hién nghiém viéc tham gia ¥ kién dbi véi TTHC quy dinh trong du
thao van ban QPPL thudc tham quyén ban hanh ctia UBND tinh.

d) Bao dam cong khai day du, chinh xac, kip thoi cac TTHC theo quy dinh
dé tao di€u kién thuan lgi cho céd nhan, t6 chirc tiép can, tim hi€u, thuc hién va
giam sat vi¢c thyc hién TTHC.

d) Thuc hién hi¢u qua co ché mot ctra, mot cura lién thong trong giai quyét
TTHC tai phuong. Tang cuong hiu qua cong tac phdi ‘hop gilra cac phong
chuyén mon, don vi cua phudng trong gidi quyet TTHC, nhat Ia cac nhom TTHC,
dich vu cong lién thong; han ché dén murc thap nhat viéc giai quyét hd so TTHC
qua thoi han quy dinh. Trong trudng hop giai quyét qua han, phong chuyén mén
hodc don vi chu tri phai thuc hién nghiém tuc trach nhiém xin 16i c4 nhan, to
chure va trach nhiém giai trinh v6i co quan nha nudc cép trén theo quy dinh. Theo
doi, sur dung két qua bd chi sb phuc vu nguo1 dan, doanh nghiép trén céng dich
vu cong Qudc gia theo Quyét dinh s 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu
tuéng Chinh phtl 1a mdt cin clr quan trong danh gid két qua CCHC cua co quan.
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e) Tiép tuc diy manh s hoa hd so, két qua giai quyét TTHC va tai str dung
két qua so6 hoa trong ti€p nhan, giai quyét TTHC thudc pham vi ti€ép nhan cua Bo
phan mét ctra phuong.

g) Tiép tuc ra soat, kién nghi don gian hoa TTHC dang thuc hién tai co quan
trong h¢ thong co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban, bdo dam dung theo
huéng dan cia cap trén.

h) Tang cudng tuyén truyén, ning cao nhan thirc va ¥ thirc trach nhiém cua
nguoi dan, doanh nghiép vé céng tac kieém soat TTHC, cai cach TTHC.

i) Thuc hién tt cong tac tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6
chirc vé quy dinh hanh chinh thugc pham vi trach nhi¢m ctia Uy ban nhéan dan,
Chu tich Uy ban nhan dan phuong.

k) Tang cudng cong tac kiém tra thuc hién nhiém vu cai cach TTHC nham
nang cao dao duc cong vu, tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh.

I) Thuc hién nghiém tic cac ché do bao cio vé cong tac kiém soat TTHC
theo quy dinh.

3. Cai cach to chirc bd may

a) Tiép tuc ra soat, Kién toan, sap xép to chirc bd may co quan chuyén mon,
t6 chtrc hanh chinh va don vi sy nghi¢p cua phuong theo hudng tinh gon, hiéu

luc, hiéu qua gan véi thuc hién tinh gian bién ché cong chic, vién chirc, co cau
lai va nang cao chat luong d6i ngii can bo, cong chire, vién chirc.

b) Tap trung trién khai thue hién dong b, toan dién cac vin ban chi dao cua
Trung uong, cua tinh vé to chire by may, bién che Trong tam la thyuc hién cac
chuong trinh, ké hoach, quyet dinh cua tinh vé sap xép t6 chtic b may gin vai
muc tiéu tinh gian bién ché dam bao theo 10 trinh.

c) Tiép tuc thuc hién ra soat, quan 1y bién ché cong chirc, sd luong nguoi
lam vi¢c tai cac don vi dam bao khong vuot qua sé luong bién ché duoc tinh
giao. Gan sap x€p t6 chirc bo may véi thuc hién tinh gian bién ché theo 16 trinh
cua tinh.

4. Cai cach ché do cong vu

a) Tiép tuc hoan thién danh muc vi tri viéc lam, khung nang luc, ban mo ta
vi tri viéc lam dé€ 1am co s& xac dinh bién ché phu hop véi chic nang, nhiém vu
va thuec tién.

b) Thuong xuyén ra soat lai o1 ngii can bg, cong chire, vién chire theo vi tri
viéc 1am phu hop voi chirc nang, nhiém vu, quyén han duoc giao. Thuc hién sip
xép lai va tinh gian bién ché d6i vé6i cong chirc hodc chuyén sang huong luong tur
ngudn thu su nghiép ddi véi vién chirc khong 1am anh hudng dén viée bd tri nhan su
thuc hién cac nhiém vu cta vi tri viéc lam chuyén moén, chuyén nganh.

c) bay manh cai cach ché d6 cong vy, cong churc; tang cudng cong tac quan
1y do1 ngli can bg, cong chuc cua phuong; xay dung ddi ngili cdn by, cong chire,
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vién chtrc ¢6 sd luong, co cau hop ly, du trinh d§ va nang luc thi hanh cong vu,
phuc vu Nhan dan va phuc vu su nghi¢p phat trién chung cia phuong cling nhu
cua tinh.

d) Thuc hién cép nhat, st dung, khai thac, quan ly co s¢ dir li€u can bo,
cong chtre, vién chire, nguoi lao dong cua phuong.

d) Thuc hién danh gia, xép loai chat lwong nam 2026 d6i véi tap thé, ca
nhan theo quy dinh.

e) Pao tao, boi dudng: Cu can bg, cong chirc tham gia 16p dao tao, boi
dudng can bd, cong churc, vién chuec.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Tiép tuc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh
phi quan 1y hanh chinh dbi v&i cic co quan hanh chinh theo Nghi dinh s
130/2005/ND- CP ngay 17/10/2005 cta Chinh phu; Nghl dinh s6 117/2013/ND-
CP ngay 07/10/2013 vé sira ddi, bo sung mot s6 diéu cua Nghl dinh
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu1 va cac vin ban huéng dan hién
hanh; bao dam viéc thuc hién ding quy dinh, phu hop véi diéu kién thuc té cta
phuong Phé Hién.

b) Xac dinh 16 nhiém vu ddy manh phan b6 va giai ngan ké hoach vén dau
tu cong cua phuong nam 2026 la mét trong nhimg nhiém vu chinh tri trong tam
hang dau can wu tién tap trung lanh dao, chi dao va t6 chirc thuc hién theo ding
chi tiéu tai Két luan s6 04-KL/TU ngay 05/12/2025 cta Tinh uy Hung Yén.
UBND phudng thuc hién cac thi tuc dau tu cac du an dé dam bao du diéu kién
phan bd von chi tiét ké hoach von nam 2026; kién quyét khong dé tinh trang von
cho du an, c6 von ma khong giai ngan duoc. Niam chic tinh hinh cy thé tung du

an dé nhan dién rd khé khan, vuéng mic, nguyén nhan gidi ngan chm dé kip
thoi chi dao, thdo g& trong qua trinh thuc hién va giai ngan von dau tu cong.

c) Tang cudng cong tac kiém tra viéc thuc hién ché do, chinh sach, dinh
mure thu, chi ngan sach nha nudc; tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh do6i voi
co quan hanh chinh nha nuéc, don vi su nghiép cong 1ap.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

a) Tiép tuc bao dam ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin, cac hé thong thong
tin dung chung va cac hé thong chuyén nganh hoat dong 6n dinh; bao dam an toan,
an ninh thong tin khi str dung cac ing dung va trong trién khai ing dung mai.

b) Céac van ban dién tir giri trén mdi truong mang (qua cac ing dung khac
nhau) phai dugc ky s6 day da, bao gom c6 du chir ky s6 cua lanh dao va ky so
cua lanh dao don vi. Cac tai liéu lién quan dén cOng viéc chuyén mon nghiép vu
phai dugc tao 1ap ho so cong viéc ngay khi bat dau thyc hién.

¢) Thuc hién cac nhiém vu duoc giao tai cdc Chuong trinh, Ké hoach vé
chuyén d6i s cua tinh, ciia phudng theo giai doan, theo nam.
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d) Cung cip day du thong tin tai cac chuyén muc cu thé trén Cong thong tin
dién tir ctia phuong phuc vu tra ciru, tim kiém thong tin, phan anh, kién nghi cia
nguoi dan, doanh nghié€p trén moi trudong mang.

d) Ra soat cac TTHC du diéu kién tiép nhan, giai quyét, tra két qua hoan
toan truc tuyén dé cung cap dudi dang dich vu cong truc tuyén toan trinh trén
céng Dich vu cOng tinh va duoc déng bo danh muc TTHC voi céng dich vu cong
qudc gia. Pay manh giai quyét TTHC bang hinh thuc truc tuyén dé nang cao hiéu
qua CCHC

(nhiém vu cu thé theo Phu luc dinh theo).
IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban chi dao cia Uy ban nhan dan phuong vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, doi méi sang tao, chuyén doi so va Dé an 06 (To cong tac cai cach
hanh chinh)

Tham muu Uy ban nhan dan phudng thuc hién cong tac chi dao, diéu hanh,
cu thé:

a) Pay manh ting dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac CCHC; xay dung
chuyén muc thong tin dién tor vé CCHC cua phuong.

b) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC gin véi ning cao
chat lwong quén tri va hanh chinh céng; nang cao nhan thirc, trach nhiém cta cac
don vi, cén b, cong chirc, vién chirc trong thuc thi cong vu. Khuyén khich céc t6
chire, ¢4 nhan tham gia vao tién trinh cai cach va giam sat chat lugng thyc thi
cong vu cua can bg, cong chirc, vién chuec.

¢) Tang cudng kiém tra viéc trién khai thuc hién cong tac CCHC; kiém tra
viée thyc hién nhiém vy, ky cuong hanh chinh, van hoa cong so, van hoa giao
tiép v6i Nhan dan ctia can bo, cong chirc, vién chirc tai phuong; gin viéc thuc
hién cong tdic CCHC v6i1 cong tac thi dua khen thuong.

d) Pam bao kinh phi cho viéc thuc hién Ké hoach CCHC cuia phudng; huy
dong cac nguon lyc phuc vu cho viéc thuc hién c6 hiéu qua cong tac CCHC.

2. Cac co quan, don vi cia phwong

a) Can cir K& hoach nay, xdy dung ké hoach trién khai thyc hién cac noi
dung, nhiém vu thudc linh vuc phu trach. Trong dé, xac dinh rd muc ti€u, nhiém
vu trong tdm, nhitng khau dot pha, giai phap chi yéu phan coéng t6 chirc thuc
hién. T6 chtrc thuc hién cac nhiém vu cua ij ban nhan dan phuong giao dam bao
chat luong, tién do, thoi gian theo yéu cau.

b) T6 chtrc nghién ctru, quan triét, tuyén truyén vé Chuong trinh tong thé
CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 ban hanh kém theo Nghij quyét s6 76/NQ-

CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cia
Thu tuéng Chinh pha dén toan thé cong chirc cua don vi.



9

c) Nang cao nhan thirc, trach nhiém cua can bd, cdng chirc, vién chirc ddi
voi cong tdc CCHC, gan vai tro, trach nhi¢m cia nguoi dung dau cac don vi
trong t6 chure thuc hi¢n cac nhi¢m vy CCHC thudc pham vi minh phu trach.

d) Lay két qua thuc hién nhiém vu CCHC 1a co sé dé danh gid, xép loai can
bd, cong churc, vién chitc va mic do hoan thanh nhi¢m vy ctia nguodi ding dau,
cap pho cua nguoi dung dau.

d) Tang cudng cong tac kiém tra CCHC, dong thoi tich cuc don doc viéc
trién khai thuc hién Ké hoach; dinh ky bao cao Uy ban nhan dan tinh két qua thuc
hién hodc bao céo dot xuét theo yéu cau cu thé cua Uy ban nhan dan tinh.

e) Cac don vi chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dan phuong vé két qua
thue hién nhiém vu CCHC; cac nhiém vu phan quyén, phan cip quan 1y nha nudc
theo nganh, linh vyuc theo quy dinh.

3. Phong Vian héa - Xa h¢i phuwong

a) Hudng din, don déc, theo doi, kiém tra cac don vi c¢6 lién quan trong viéc
trién khai thyc hién Ké hoach CCHC nha nuéc nim 2026 ctia phudng dam bao chat
luong hiéu qua, ding yéu cau, tién do; tong hop, bao cao Uy ban nhan din phuong
két qua thuc hién Ké hoach.

b) Tham muu trinh Uy ban nhan, Chu tich Uy ban nhan dan phuong quyét
dinh c4c bi¢n phap day manh cong tac CCHC trén dia ban phuong.

¢) Chu tri, phéi hop véi cac don vi ¢o lién quan tham muu va chiu trach
nhiém truéc UBND phuong vé két qua thyc hi¢n cdc muc tiéu nhi¢ém vu: Cong
tac chi dao, diéu hanh, cai cach té chic bd may hanh chinh nha nudc, cai cach
ché do cong vy, xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

d) Tham muu UBND phuong day manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong
cong tac CCHC; xay dung chuyén muc thong tin dién tir vé CCHC ctia phuong.

d) Tham muu UBND phuong day manh cong tac thong tin, tuyén truyén veé
CCHC gan voi nang cao chat luong quan tri va hanh chinh cong; nang cao nhan
thirc, trach nhiém cua cac don vi, can bd, cong chirc, vién chirc trong thuc thi
cong vu. Khuyén khich c4c to chire, c4 nhin tham gia vao tién trinh cai cach va
giam sat chét luong thuc thi cong vu cua can bg, cong chirc, vién chirec.

e) Tham muu UBND phuong trong viéc bdi dudng doi ngii can bd, cong
chtrc, vién chirc bang cac hinh thirc phu hop, c6 hiéu qua. Tang cuong bdi dudng
nhitng kién thirc, k§ ning can thlet vé CCHC cho doi ngi cong chirc lam nhiém
vu CCHC nham dap ung yéu cau tham muu, huodng dan trién khai, theo ddi cong
tac CCHC cua co quan.

g) Tham muu UBND phuong tang cuong kiém tra viéc trién khai thyc hién
cong tac CCHC,; kiém tra viéc thuc hién nhiém vu, ky cuong hanh chinh, van hoa
cong s, van hoda giao tiép vo1 Nhan dan cua can by, cong chuc, vién chuc tai
phuong; gin viée thuc hién cong tic CCHC véi cong tac thi dua khen thudng.
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h) Thyc hién ché d6 bao cao CCHC dinh ky, bao cao dot xuat theo yéu cau
ctia cua tinh va tong hop, b4o c40 co quan nha nude cap trén theo quy dinh.

i) Tham muu Uy ban nhan dan phuong t6 chirc tong két viéc thyc hién Ké
hoach CCHC nha nudc cua phuong nam 2026.

k) Trién khai cac hoat dong tim kiém giai phap, sang kién CCHC.
4. Van phong HDND va UBND phuong

a) Chu tri, phéi hop véi don vi ¢6 lién quan tham muu va chiu trach nhiém
trudc Uy ban nhan dan phuong két ‘qua thyc hién cac myc ti€u, nhiém vu cai cach
thé ché; theo ddi, tong hop viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thé ché va
cac nhiém vy khac theo chirc ndng, nhiém vu ctua don vi.

b) Chu tri trién khai nhiém vu tuyén truyén, phé bién gido duc phap luat trén
dia ban phuong.

5. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phudong

a) Chu tri, phdi hop véi cac don vi c¢6 lién quan tham muu va chiu trach
nhiém truéc Uy ban nhan dan, Chii tich UBND phuong phuong két qua thue hién
cac muc tiéu, nhiém vu cai cach TTHC; chi tri, theo ddi, tong hop viéc trién khai
thuc hién nhiém vu cai cach TTHC.

~ b) Chu tri, phoi hop véi cac don vi c6 lién quan gitip Uy ban nhan dan phuong
trien khai hoat dong kiém soat TTHC tai Uy ban nhan dan phuong.

6. Phong Kinh té, Ha tang va Do thi

a) Chu tri, phéi hop véi cac don vi c6 lién quan tham muu va chiu trach
nhiém tru¢e Uy ban nhan dan, Chu tich UBND phuong phuong két qua thyc hién
cac muyc tiéu, nhiém vu cai cach tai chinh coéng. Chu tri, theo doi, tong hop viéc
trién khai thuc hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cong

b) Huéng dan cac don vi ¢o lién quan trong viéc lap du toan ngan sach, quan
1y, st dung va quyét toan kinh phi thuc hién cac nhi¢ém vu CCHC dam bdao theo
quy dinh.

¢) B tri kinh phi thuc hién cac nhiém vu CCHC cta phuong theo quy dinh.

d) Chu tri, phdi hop voi cac don vi ¢o lién quan tham muu va chiu trich

nhiém trude Uy ban nhan dan phuong két qua thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu:
thu hat dau tu va giai ngan von dau tu cong trén dia ban phuong.

d) Tham muu, dam b‘ao kinh phi cho viéc thuc hién Ké hoach CCHC cua
phuong; huy dong cac nguon luc phuc vu cho viéc thuc hién c6 hi¢u qua cong tac
CCHC.

7. Cac truwong hoc trén dia ban phuwong

Chiu trach nhiém truéc Uy ban nhan dén, Chu tich UBND phuong két qua
thuc hi¢n cac nhiém vy nang cao chat lugng dich vu hanh chinh cong trong linh
vuc gido duc va dao tao.
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8. Tram Y té phuong

Chiu trach nhiém trude Uy ban nhan dan phuong két qua thuc hién cac muc
tiéu, nhiém vy phan cap quan ly nha nudc vé kham bénh, chira bénh.

9. Trung tdm Dich vu Téng hop phuong

X4y dung chuyén muc vé CCHC dé ting cuong tuyén truyén bang nhiing
hinh thtrc phu hop cac nodi dung vé CCHC nham nang cao nhan thirc cta can bo,
cong chirc, vién chic va Nhan dan trén dia ban phuong vé cong tac CCHC; dua
tin vé cac hanh vi vi pham phap luat, cac hién tuong ti€u cuc trong trién khai,
thuc hién cong tic CCHC; tiép nhan ¥ kién phan hdi cta ngudi dan, doanh
nghi€p, cac co quan, td chirc thue hién CCHC trén dia ban phuong.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh phuong Phd Hién niam 2026. Uy
ban nhan din phudng yéu ciu cac don vi nghiém tac trién khai thuc hién. Trong
qua trinh thuc hién, néu c6 kho khin, vudng miéc, cac don vi phuong kip thoi
phan anh vé UBND phuong (qua Phong Vin héa - Xa héi) dé tong hop, bao céo
UBND phuong xem xét, chi dao./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- S5 Ngi v HO GRS ™
- Chu tich, cac PCT UBND phuong; TINHHUNG VN
- C&c ban, nganh, co quan,

don vi cua phuong;

- Luu: VT-thy’

Pham Quéc Hoan
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