UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG PHO HIEN Doc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 1702 /UBND-VHXH Pho Hién, ngay // thang 9 nim 2026
V/v trién khai thuc hién K¢ hoach
phat trién hé théng cp clru ngoai
vién va tich hop cac s6 dich vu
khan cap 113, 114, 115

Kinh gtri:
- Uy ban Mat trdn T6 qudc Viét Nam phuong va céc to
churc chinh tri - xa hoi;
- Céc phong, ban, nganh, don vi lién quan;
- Céc t0 dan phd.

Thuc hién cac Ké hoach: sé 339/KH-UBND ngay 04/9/2026 ciia Uy ban
nhan dan tinh Hung Yén vé viéc trién khai thuc hién Dé an “Phat trién hé théng
cip clru ngoai vién giai doan 2026 - 2030” trén dia ban tinh Hung Yén (sau day
goi tat 1a Ké hoach 339); s6 342/KH-UBND ngay 04/9/2026 ctia Uy ban nhan dan
tinh Hung Yén vé viéc trién khai D& an “Tich hop cac s6 dich vu khan cép 113,
114, 115 va td chirc hé théng thong tin lién lac trong trudng hop khan cap thanh
Trung tim tiép nhan, xtr Iy thong tin khan cip” (sau day goi tat 1a Ké hoach 342).

Pé trién khai thuc hién c6 hiéu qua hai Pé 4n néu trén, gop phan xay dung,
phat trién dong bo mang ludi cdp ciru ngoai vién trén dia ban phuong, nang cao
kha ning tiép can dich vu cap ctru va k¥ ning so ctru, cap cru ban dau ctia ngudi
dan; ddng thoi ddy manh cong tac thong tin, tuyén truyén dé can bd, cong chirc,
vién chirc, nguoi lao dong va Nhan dan biét, sir dung ding sd dich vu khan cip
113 trong tiép nhan, xir 1y thong tin lién lac vé an ninh, trat ty, phong chay, chira
chay, ctru nan, clru ho va cap ciu y té ngoai vién, Uy ban nhan dan phuong dé
nghi Uy ban Mat trdn T6 qubc Viét Nam phuong, cac t0 chtrc chinh tri - xa hoi
va yéu cau cac co quan, don vi lién quan phdi hop trién khai thyc hién cac noi
dung sau:

1. Cong an phuwong

- Chu tri, tham muu Uy ban nhan dan phuong trién khai cac ndi dung ctia
Pé an, Ké hoach ctia Uy ban nhan dan tinh trén dia ban; phéi hop véi cac co quan,
don vi thuc hi¢n nhi¢m vu theo hudng dan cua Cong an tinh.

- Chu dong phéi hop tiép nhan, xac minh, xir Iy hodc chuyén thong tin vé
cac tinh huong khan cap theo chirc nang, nhiém vy, tham quyeén,; ph01 hop véi
Tram Y té trong tlep nhén, xu ly thong tin lién quan dén cap ciru y té ngoai vién
theo huéng mot dau mdi diéu phéi thdng nhat, tap trung tai Trung tam Thong tin
chi huy Cong an tinh, bdo dam thong tin dugc chuyen dén luc lugng, don vi co
trach nhiém xu 1y kip thoi.

- Phéi hop ra sodt, cap nhat thong tin vé luc luong, phuong tién va co so'y
té co du diéu kién tham gia cdp clru ngoai vién trén dia ban; sin sang bao dam an
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ninh, trdt ty, an toan giao thong, tao diéu kién thuan loi dé xe cuu thuong va luc
luong cép ctu tiép can hién trudng nhanh nhét khi c6 yéu cau.

- Phéi hop v&1 Phong Van hoa - Xa hdi, Trung tam Dich vu té)ng hop va
cac don vi lién quan tuyén truyén, pho bién viéc st dung sé dich vu khan cép 113.

2. Tram Y té phuwong

- Ra soat, 1ap danh sach luc lugng va co s¢ ¢6 du diéu kién tham gia cép
clru ngoai vién trén dia ban; cung cap thong tin cho co quan cé thim quyén khi
duoc yéu cau.

- Chu d6ng ctr nhéan vién y té tham gia day du cac 16p dao tao, tap huan vé
cép ctru ngoai vién do nganh Y té t6 chirc, phan du dat t6i thiéu 75% nhan vién
y té ctia Tram dugc dao tao, tap huén theo 19 trinh Ké hoach 339; bd tri nhan lyc,
phuong tién, trang thiét bi phu hop dé tham gia cip ciru ngoai vién theo quy dinh.

- Phéi hop t6 chtc phé cap kién thire, ky nang so ctru, cap ciru ban dau cho
nguoi dan trén dia ban, phan dau dat tdi thiéu 3% dan sé dugc phd cap kién thurc,
trong d6 t6i thiéu 1% dan sb duoc dao tao thuc hanh k¥ ning so cru, cip ctru ban
d4u theo muc tiéu ctia Ké hoach 339.

- Ra soat nhu cau, dé xuat cap co tham quyén trang bi tdi so ctru theo danh
muc, tiéu chuan quy dinh; tham gia quan 1y, van hanh hiéu qua mang ludi may khir
rung tim tw dong (AED) tai cong ddng khi dugc dau tu, trién khai trén dia ban.

- Phéi hop voi Cong an phuong thue hién tiép nhan, chuyén giao va phan
héi thong tin v€ cac truong hop cap ciu y té ngoai vién, bao dam rut ngan thoi
gian tiép nhan, diéu ph01 xuét xe ciru thuong theo yéu cau cua Ké hoach 339.

- Phéi hop tuyén truyén, hudng din ngudi dan sir dung ding sb dich vu khan cip
113 khi c¢6 nhu cau cp ctru y té ngoai vién.

3. Phong Van hoa - Xa héi phuwong

- Tham muu Uy ban nhin dan phuong theo doi, don dbc viéc trién khai
thuc hién Ké hoach 339 va Ké hoach 342; phéi hop véi Cong an phuong, Tram
Y té va cac co quan, don vi lién quan t6 chirc tuyén truyén, phd bién sau rong vé
muc dich, ¥ nghia cua viéc phat trién hé thong cip ctru ngoai vién, k¥ ning so
cuu, cap ctru ban dau, dé can bo, cdng chirc, vién chue, nguoi lao dong va Nhan
dan biét, ghi nhd va str dung ding sé dich vu khan cap 113.

- Phéi hop véi cac co so gido duc trén dia ban 16ng ghép tuyén truyén,
huéng dan hoc sinh nhan biét, cung cap thong tin va thuc hanh k¥ ning so ciu,
cap ctru ban dau phu hop voi lta tudi.

- Theo di, tong hop tinh hinh, két qua thyc hién va nhitng khé khin, vudng
mic; tham muu Uy ban nhan din phudng bao céo dinh ky hing nim (trudc ngay
01 thang 11) giri co quan c6 thadm quyén theo quy dinh.

4. Trung tam Dich vu tong hop phwong

Phoi hop v6i Phong Van hoa - Xa hoi, Cong an phuong va Tram Y té to
chtrc tuyén truyén trén hé thong truyen thanh co s& vé viéc phat trlen hé théng cap
clru ngoai vién, k¥ ning so ciru, cAp ctru ban dau va viée sir dung sd dich vu khan
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cap 113; ndi dung tuyén truyén bao dam ngan gon, dé hiéu, thiét thuc, phu hop
vo1 ngudi dan trén dia ban.

5. Phong Kinh té, Ha ting va Po thi phuong

- Can ctr chuce nang, nhiém vu duoc giao, chu dong phdi hop voi Cong an
phuong, Tram Y té va cac co quan, don vi lién quan bao dam céc diéu kién vé ha
tang ky thuat, giao thong, thong tin lién lac va cac ndi dung khac phuc vu xtr Iy
tinh hudng khan cép, tao diéu kién thuan loi dé phuong tién cap ctru luu thong
nhanh chong trén dia ban.

- Ph01 hop xir Iy cac tinh hudng khan cép lién quan dén giao thong, cong
trinh, ha tang k¥ thuat va cac linh vuc thudc pham vi quan 1y khi c6 yéu cau.

6. Van phong Hoi dong nhin dan va Uy ban nhan dan phuwong

- Phéi hop v6i Phong Vin héa - Xa hoi theo doi, tong hop tinh hinh trién
khai thuc hién K& hoach 339 va Ké hoach 342; tham muu Uy ban nhan dan
phuong chi dao, xir Iy cac ndi dung thudc tham quyén.

- Thyc hién cong tac tiép nhan, phat hanh, luu trit van ban va bao dam thong
tin phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh khi co tinh huéng khéan cép.

7. Cac phong, ban, nganh, don vi lién quan

- Céan ctr chtic nang, nhiém vu va pham vi quan 1y, chu dong trién khai cac
ndi dung cua Ké hoach; ph01 hop voi Cong an phuong, Tram Y té va cac lyc
luong chirc néng trong tiép nhan, cung cap thong tin va xir Iy cac tinh hudng khan
cap khi co6 yéu cau.

- T6 chirc tuyén truyén, pho bién cho can b0, cong chire, vién chire, nguoi
lao dong va cac d6i twong thudc pham vi quan 1y vé viéc st dung sé dich vy khan
cap 113 ding muc dich, dung quy dinh.

- Chi1 dong phdi hop, tao diéu kién huy dong cac nguodn lyc x3a hoi hoa hop
phap dé tham gia dau tu, h trg cong tac cap clru ngoai vién trén dia ban theo chirc
nang, nhi€ém vu dugc giao.

8. Cac co s6 giao duc trén dia ban

- T chue tuyén truyen pho bién cho can bo quan 1y, gido vién, nhan vién
va hoc sinh vé sd dich vu khan cap 113; hudng dan k¥ ning cung cép thong tin
khi xay ra tinh huéng khan cap phu hop véi lua tudi.

- Chu dong ph01 hop v6i Tram Y té 10ng ghép ndi dung dio tao, thuc hanh
ky nang so cuu, cap ciru ban dau vao chuong trinh gido duc ting cudong ddi véi
hoc sinh tir c4p trung hoc co s& trd 1én theo myc tiéu cua Ké hoach 339.

- Chu ddng phdi hop v6i Cong an phudng, Tram Y té trong xir 1y cac tinh
hubng khan cép xay ra tai co sé gido duc; thuc hién thong tin, bao cdo va phdi
hop xur ly theo quy dinh.

9. Cac t6 dan phd

- Tuyén truyén, phd bién dén Nhan dan vé s dién thoai khan cap 113 va cach
str dung trong céac truong hop can thiét; phdi hop véi Cong an phuong, Tram Y té va
cac lyc luong chirc niang trong xtr 1y tinh hudng khan cap xay ra trén dia ban.
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- Van dong nguoi dan, tinh nguyén vién tham gia mang ludi so cuu, cap
clru tai cong ddng va cac ngudn luc xa ho1 hoa hop phap (phuong tién, trang thiét
bi, t0i so ctru...) phuc vu cong tac cap ciru ngoai vién trén dia ban.

- Kip thoi théng tin cho Uy ban nhan dan phudng, Cong an phudng khi
phat sinh vu viéc khan cép can lue luong chitc ning hd tro.

10. P& nghi Uy ban Mt tran T6 quéc Viét Nam phuwong va céc té chirc
chinh trij - xa hoi

- Phéi hop tuyén truyen van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan biét, st
dung dung s dich vy khan cép 113; nang cao y thure trach nhiém trong cung cap
thong tin va phdi hop xir 1y cac tinh hudng khan cap.

- Phoi hop tuyén truyen van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan tham
gia mang ludi so ciu, cap ctru tai cong dong; thuc hién giam sat, phan bién xa hoi
dbi vai viée trién khai Ké hoach 339 trén dia ban.

- Huy dong, khuyén khich doanh nghiép, t6 chuc, ca nhan tham gia dau tu,
tai trg' nguon lyc hop phap, day manh hop tac cong - tu, phat trién cac mo hinh xa
hoi héa nhim nang cao chit lwong va kha ning tiép can dich vu cap clru ngoai
vién trén dia ban.

- Pho1 hop voi Uy ban nhan dan phudng va cac co quan, don vi lién quan
tuyén truyén rong rii trong cong dong dan cu, gop phan trién khai hiéu qua céac
Dé 4n trén dia ban.

Uy ban nhan dan phuong dé nghi Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam
phuong va céac to chuc chinh tri - x3 hoi phéi hop trién khai thuc hién; yéu cau
cac co quan, don vi lién quan va cac t6 dan phd nghiém tuc t6 chic thuc hién cac
noi dung néu trén; dinh ky hang nim (truoc ngay 01 thang 11) bao cao két qua
thuc hién; trong qué trinh thuc hién néu c6 kho khin, vudng mic, kip thoi bao
cdo Uy ban nhan dan phuong (qua Phong Van hoa - Xa hoi) dé xem xét, chi dao

giai quyet
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Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Chu tich, cac PCT UBND phuong;
- Cong Thong tin dién tir phudng;

- Luu: VT, VHXH.

Nguyén Phiic Tho
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