UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

PHUONG PHO HIEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:2579  /QD-UBND Phé Hién, ngay 25 thdang 9 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché Tiép cong dan, tiép nhan va xir 1y don khiéu nai, to cao,
kién nghi, phan anh ciua Uy ban nhan dan phwong Pho Hién

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG PHO HIEN

Can civ Ludt Té chirc Chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;
Can civ Ludt Tiép cong dan so 42/2013/QHI13 ngay 25/11/2013; Cén cit
Ludt Khiéu nai sé6 02/2011/QH13 ngay 11/11/2011

Can cir Ludt sira doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt T ié;p cong dan, Ludt

Khiéu nai, Ludt Té cdo s6 136/2025/QH15 ngay 10/12/2025;
Can cir Ludt Té cdo s6 25/2018/QH14 ngay 12/6/2018;

Can cit Nghi dinh sé6 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét mot sé diéu cia Ludt To cdo;

Can cir Nghi dinh sé 124/2020/NP-CP ngay 19/10/2020 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mot sé dieu cua Ludt Khiéu nai;

Nghi dinh 141/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh Phii quy dinh vé
phan dinh tham quyén cua chinh quyén dia phuong 02 cdap trong linh vuc quan
[y Nha nuoc cua Thanh tra Chinh phu;

Can cir Nghi dinh s6 154/2026 ngay 15/5/2026 ciia Chinh phii quy dinh
chi tiet mot so diéu va bién phap té chirc thi hanh Ludt Tiép cong ddn;

Nghi dinh sé 155/2026/NP-CP ngay 15/5/2026 sira doi, bé sung mot sé
diéu cua Nghi dinh so 124/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nam 2020 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phadp thi hanh Ludt Khiéu nai;

Nghi dinh sé 156/2026/NP-CP ngay 15/5/2026 sita doi, bé sung mét sé
diéu ciia Nghi dinh sé 31/2019/NP-CP ngay 10 thang 4 ndam 2019 cia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap to chiec thi hanh Ludt To cdo,

Can cir Théng tir s6 05/2021/TT-TTCP ciia Thanh tra Chinh phii Quy dinh
quy trinh xu ly don khiéu nai, don t6 cao, don kién nghi, phan danh;

Can cir Théng tw s6 02/2025/TT-TTCP ngay 25/6/2025 ciia Thanh tra
Chinh phu huong ddn thuc hién mot so quy dinh thuoc linh vuc quan ly nha
nede ciia Thanh tra Chinh Phii lién quan dén chinh quyén dia phirong 02 cdp;

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong HPND va UBND phuwong Phé Hién.



QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy ché tiép cong dan, tiép
nhan va xur 1y don khiéu nai, td céo, phan anh, kién nghi cia phuong Phd Hién”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sb
38/QD-UBND ngay 14/7/2025 ctia Chu tich Uy ban nhan dan phuong Phé Hién.

Piéu 3. Chanh Vin phong HDND va UBND phuong; Thu trudéng céc
phong chuyén mon, don vi ctua phudng; cic té chirc, ca nhan dén thuc hién
quyén khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh tai dia diém tiép cong dan UBND
phudng chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

. A Ky boi: VAN PHONG HQI PONG
Noi nhgn: H@AH‘I@HUY BAN NHAN
- Nhur Dieu 3
- Thanh tra Tinh; —~

- TT. bang uy; TT. HDND phuong;
- Chu tich, cac PCT UBND phuong;
- Van phong HDND va UBND phuong;

- Luu VT. :
/Q'/ Pham Quoc Hoan
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